10.3.2025

SOPIMUS TYOLLISTYMISTA EDISTAVAN MONIALAISEN TUEN
YHTEISTOIMINTAMALLISTA

1 Sopimuksen tarkoitus

Tama on tyollistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain (381/2023, TYM-laki) seka
tyollistymista  edistadvdn  monialaisen tuen yhteistoimintamallin  organisoimisesta  annetun
valtioneuvoston asetuksen (388/2024, TYM-asetus) mukainen sopimus ty6ttomille tarjottavan
tyollistymista edistavdn monialaisen tuen yhteistoimintamallin jérjestamisesta Tampereen seudun
tyollisyysalueella. Sopijapuolet ovat Tampereen seudun tyollisyysalue, Pirkanmaan hyvinvointialue ja
Kansanelékelaitos.

TyoOllistymista  edistdvan  monialaisen  tuen  yhteistoimintamallissa  tydvoimaviranomainen,
hyvinvointialue ja Kansaneldkelaitos yhdessd arvioivat tyottoman monialaisen palvelutarpeen,
suunnittelevat ja yhteensovittavat tyottomien tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset palvelut
kokonaisuuksiksi sek& vastaavat tyollistymisprosessin etenemisestd ja seurannasta. Monialaisen tuen
yhteistoimintamallissa yhteensovitettavia palveluita ovat tyévoimapalvelut sek& sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalvelut.

Nuorten tyollistamista edistavasta monialaisen tuen yhteispalvelusta sovitaan eri sopimuksessa.

2 Sopijaosapuolet

1. Tampereen seudun tyollisyysalue (jaljempana tyollisyysalue)
2. Pirkanmaan hyvinvointialue (jaljempan& hyvinvointialue)
3. Kansanelakelaitos (jaljempané Kela)

Yhteyshenkilot sopimukseen liittyvissa asioissa ovat:

Tyollisyysalue: palvelujohtaja Tommi Eskonen ja palvelujohtaja Lotta Lammi
Hyvinvointialue: tyoikéisten sosiaalipalvelujen vastuualuejohtaja Elina Anttila
Kela: tiimipaallikkd Annukka Eloranta

Hyvinvointialue, hyvinvointialueen toimialueen tyovoimaviranomaiset ja Kansaneldkelaitos ovat
neuvotelleet johtoryhmien maarasta ja toimialueista ennen johtoryhmén asettamista. Tampereen
seudun tyo0llistymista edistdvan monialaisen tuen yhteistoimintamallin organisointia johtavan
johtoryhman asettaa ja johtavan henkilon ja tdmén varahenkilon nimeda Tampereen seudun
tyollisyysalue.

3 Toimialue

Taman sopimuksen tyollistymista edistavdn monialaisen tuen yhteistoimintamallin toimialueena on
Pirkanmaan hyvinvointialueen toimialueella sijaitseva Tampereen seudun ty6llisyysalue, johon kuuluvat
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Tampere (ty6llisyysalueen vastuukunta), Akaa, Juupajoki, Kangasala, Kuhmoinen, Lempé&ald, Nokia,
Orivesi, Pirkkala, Palkéne, Ruovesi, Urjala, Valkeakoski, Vesilahti, Virrat, YI5jarvi.

Pirkanmaan hyvinvointialueen toimialueella toimii kolme TYM-johtoryhméa.

4 Yhteistoimintamallin johtoryhma

Johtoryhmén asettava tydévoimaviranomainen on Tampereen seudun tyollisyysalueen vastuukunta
Tampere. Johtoryhman tehtévistda s&&detddn tyollistymistd edistdvan  monialaisen  tuen
yhteistoimintamallin organisoimisesta annetussa valtioneuvoston asetuksessa (388/2024, TYM-asetus).

Johtoryhman asettamisp&&tds on sopimuksen liitteena 1.

Johtoryhman kokoonpano 1.5.2025 alkaen on sopimuksen liitteessa 2. Johtoryhmén kokoonpanoa
voidaan muuttaa tamén sopimuksen ulkopuolella organisaatioiden ilmoituksella.

5 Tavoitteet

Johtoryhma asettaa tyollistymista edistdvan monialaisen tuen yhteistoimintamallin tavoitteet
toimialueelleen vuosittain.

Asetetut tavoitteet tulevat sopimuksen liitteeksi 3, kun johtoryhmaé on ne asettanut.

6 Palvelun jarjestamisen tavat

Tyollistymista edistdvan monialaisen tuen yhteistoimintamallin mukaista palvelua tarjotaan toimialueen
l&hipalvelupisteiden yhteydessé (henkilokohtaiset asiakastapaamiset, joihin osallistuvat ty6llisyysalueen
ja Hyvinvointialueen sek& tarvittaessa Kelan tydntekijat) ja lainsaddanndn vaatimukset tayttéavilla
etayhteysvalineilla (esimerkiksi puhelimitse, videovélitteisesti tai verkkopalveluiden avulla digitaalisten
palveluiden tarjoamisesta annetun lain 306/2019 6 §:n mukaisesti) asiakkaiden kulloiseenkin
tilanteeseen soveltuen.

Monialaista palvelua voidaan tarjota hyvinvointialueen, tyollisyysviranomaisten ja Kelan seka kuntien
tiloissa seka lisaksi muissa soveltuvissa tiloissa, kuten palveluntuottajien toimipaikoissa.

7 Yhteistoimintamallilla tarjottavat palvelut

Sopijaosapuolet tarjoavat yhdessé asiakkaille tarpeen mukaisia palveluja. Kukin organisaatio hyodyntaa
asiakastyossd laaja-alaisesti oman organisaationsa jarjestdmisvastuulla olevia palveluja ja
yhteensovittaa ne muiden organisaatioiden palveluihin niin, ettd ne edistavat parhaalla mahdollisella
tavalla yhteistoimintamallin piirissa olevien asiakkaiden tyollistymista.

Kaikkien osapuolten palvelut ovat saatavilla asiakastarpeen edellyttdmassé laajuudessa.

Toiminta perustuu tiiviiseen ty6parityoskentelyyn akselilla ty6llisyysalue — hyvinvointialue. Toiminta
organisoidaan mahdollistamaan tehokas tyoparityoskentely alueelliselta pohjalta. Kela on mukana
etenkin asiakasprosessien alkuvaiheessa ja tarpeen mukaan my6s muulloin. Tydparitydskentelyn
puitteissa suoritetaan palvelutarvearviot ja laaditaan monialaiset ty6llistymissuunnitelmat.
Suunnitelmiin kirjattujen palvelujen toteutumisesta vastaa kunkin palvelun jarjestjataho yhdessa
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asiakkaan kanssa. TyOparit seuraavat yhdessd asiakasprosessin etenemisti ja vastaavat monialaisen
ty6llistymissuunnitelman péivittdmisesta.

Osapuolet sitoutuvat toimimaan ja kehittdmé&én yhteistd toimintamallia timén sopimuksen tavoitteiden
saavuttamiseksi. Toimintamallissa huomioidaan TYM-johtoryhman toimialueen paikalliset erityispiirteet
ja asiakkaiden yhdenvertainen kohtelu. Osapuolet huolehtivat toimintamallissa tarkoitettujen
palveluiden laadukkaasta ja vaikuttavasta jarjestadmisestd, kehittdmisestd, tuottamisesta sek&
seurannasta ja arvioinnista.

8 Henkilosto

Lain mukaan tydvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kela osoittavat monialaisen tuen
yhteistoimintamalliin  riittdvan ma&aran henkilostod. Henkilostoresurssin - osalta huomioidaan
asiakkaiden maaré ja heidan palvelutarpeensa. HenkilostOresurssin méaarittelyssd on huomioitu
henkiloston alueellinen jakautuminen seka tehtavéanimikkeet.

Alueittain jaoteltu henkil0stOresurssi tehtavarakenteineen 1.5.2025 alkaen on kuvattu liitteessa 4.

Henkil6ston osaaminen ja maard voivat sopimuskauden aikana vaihdella tydttémien tyonhakijoiden
palvelutarpeisiin, alueen tyollisyystilanteeseen, organisaatiomuutoksiin tms. liittyvien tekijéiden vuoksi.
Jokainen organisaatio huolehtii, ett& yhteistoimintamallin palveluiden toteuttamiseen turvataan riittava
henkilostd suhteessa asiakasméaraan, ja ettd palvelu toteutuu tyollistymisen monialaisesta
edistdmisesta annetun lain (381/2023) mukaisesti.

Johtoryhmé& arvioi tyollistymisen monialaisesta edistamisestd annetun lain (381/2023) 9 8§:ssa
tarkoitetun riittavan henkiloston méaran toteutumista vuosittain.

9 Organisointia johtava henkil0 ja tehtavat

TyOvoimaviranomainen asettaa johtoryhman ja nime&a henkilot, jotka johtavat monialaisen tuen
yhteistoimintamallin organisointia johtoryhman asettamissa puitteissa. Johtoryhman on hyvaksyttava
johtavat henkil6t ennen heiddn nimeamistaan. (TYM-laki 9 §)

Johtavan henkilon ja hanen varahenkilonsa tehtavista seké rooleista sovitaan tarkemmin johtoryhmaéssa.

Tampereen kaupunki toimii organisointia johtavan henkilon hallinnollisena tyonantajana ja tamén
palvelussuhteen ehdoista sovitaan taman sopimuksen ulkopuolella hallinnollisen tyonantajan
kaytanteiden mukaisesti. Pirkanmaan hyvinvointialue toimii vastaavasti johtavan henkilén varahenkilén
tybnantajana.

10 Yhteistoimintamallin kustannukset

LahtOkohtaisesti organisaatiot vastaavat omista tila-, henkilosto-, palvelu- ja muista kustannuksistaan.
Yhteistoimintamallille laaditaan vuosittain budjetti, johon sisdllytetaan yhteisesti maksettavat
kustannukset. Yhteisilla kustannuksilla tarkoitetaan kustannuksia, jotka koostuvat yhteisista
kehittamiskustannuksista. Kukin organisaatio varaa omassa talousarviossaan toimintaan tarvittavat
riittavat maararahat.

Yhteisesté toiminnasta aiheutuvat kustannukset jaetaan ty0voimaviranomaisen ja hyvinvointialueen
kesken. Tydvoimaviranomainen ja hyvinvointialue sopivat erikseen kustannustenjaosta ja kaytannoisté.
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Kaikki mukana olevat osapuolet vastaavat yhdessa yhteisten kehittdmispdivien kustannuksista, ja ne
jaetaan sopimusosapuolten kesken kehittdmispdiville ilmoittautuneiden henkiléiden maaran
mukaisessa suhteessa. Tama tarkoittaa, ettd myds Kansaneldkelaitos osallistuu kustannuksiin oman
henkil6stonsa osalta. Kehittdmispaivien méara, budjetti ja kulujen jakautuminen eri osapuolten vélilla
sovitaan erikseen.

Mahdollisesta  muusta  monialaisen  yhteistoimintaverkoston  kehittdémisestd,  palvelujen
yhteishankinnasta ja néiden aiheuttamista kustannuksista sovitaan erikseen. Jokainen
jarjestéjaorganisaatio huolehtii palveluidensa ja muiden tassé sopimuksessa sovittujen toimintojensa
kustannuksista itse.

Laskutus

Tampereen kaupunki laskuttaa hyvinvointialueen osuuden toteutuneista yhteisistd kustannuksista.
Kehittdmispaivien kustannukset laskutetaan erikseen ilmoittautuneiden henkildiden maaran mukaisessa
suhteessa, ellei muuta sovita.

11 Monialaisen yhteistoimintamallin asiakastietoaineisto ja
-jarjestelma

Kehittdmis- ja hallintokeskus, tyGvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kela ovat ty6llistymisen
monialaisesta edistdmisestd annetun lain 11 8:ssa tarkoitettujen tietojen yhteisrekisterinpitajid. (13 §)

Kehittdmis- ja hallintokeskus vastaa asiakastietojarjestelman ja tietoaineiston teknisestd tietosuojasta
ja -turvallisuudesta, joista saddetéén yleisen tietosuoja-asetuksen:
1) 25 artiklassa tarkoitetusta sisédnrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta;
2) 32 artiklassa tarkoitetusta kasittelyn turvallisuudesta;
3) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta vaikutustenarvioinnista;
4) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta;
5) 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuista muista sellaisista yleisessa tietosuoja-asetuksessa
sdadetyistd rekisterinpitdjan velvollisuuksista, jotka koskevat kaytettavan tietojarjestelman ja
tietoaineiston tietoturvallisuutta.

Ty6bvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kansaneldkelaitos vastaavat muista kuin edelld mainituista
yleisessé tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitdjan velvollisuuksista asiakastietoaineistoon
tallettamiensa tietojen osalta.

Tiedonsaantioikeus

Ty6ttdman  suostumuksesta  riippumatta  tydvoimaviranomaisella,  hyvinvointialueella  ja
Kansaneldkelaitoksella on oikeus salassapitoséanndsten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten
estiméattd saada toisiltaan sekd tdssd laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseksi kayttda lain
(381/2023) 11 §&:n 2 momentissa tarkoitettuja tyotonta koskevia tietoja, jotka ovat valttamattomia
tyollistymistd edistdvan monialaisen tuen yhteistoimintamallin jarjestamiseksi ty6ttomalle. (15 §)

Organisaatiokohtaiset asiakasrekisterit

Ty6bvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kela tallettavat omiin rekistereihinsa tiedot asiakkaan
tyollistymistd edistavéadn monialaisen tuen yhteistoimintamallin aikana saamista tyévoimapalveluista ja
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sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluista sekd palveluihin liittyvistd etuuksista siten kuin mainittuja
palveluja ja etuuksia koskevissa laeissa saadetaan.

TyOvoimaviranomaisen, hyvinvointialueen ja Kelan rekistereihin saadaan tallettaa lain (381/2023) 11
8n 2 momentissa tarkoitettuja tietoja siltd osin kuin ne ovat tarpeellisia viranomaisen
jarjestdmisvastuulla olevan palvelun tarjoamiseksi tyottémalle.

Liitteend 5 on Tyollistymistd edistdvdn monialaisen yhteistoimintamallin  asiakasrekisterin
tietosuojaseloste.

12 Sopimuksen voimassaolo ja muuttaminen

Voimassaolo

Tama sopimus tulee voimaan 1.5.2025 ja on voimassa toistaiseksi.

Tarkistaminen

Sopimusta tai sen liitteitd tarkastellaan tarvittaessa ja joka tapauksessa vuosittain. Johtoryhmén
tehtdvand on seurata ja arvioida yhteistoimintamallin toimeenpanoa, tavoitteiden toteutumista seka
huomioitava erityisesti riittdvan henkiloston madrdn toteutumista. Tama tarkoittaa erityisesti
sopimuksen liitteen 5 sdannéllistd tarkastelua.  Sopimuksen liitteiden pdivitykset hyvéksytédéan
johtoryhmaéssa, eivatka ne edellyta sopimuksen uudelleen kasittelya.

Muuttaminen

Sopimusta voidaan muuttaa resurssitarpeen muuttumisen perusteella tai muusta syysta tarvittaessa.
Sopimusta voidaan muuttaa Kkirjallisesti sopimalla. Sopimusta tarkistetaan sopimuskauden aikana
jonkun sopijapuolen sitd vaatiessa. Johtoryhma késittelee ja tekee muutosesitykset ja kaynnistaé
tarvittaessa sopimusneuvottelut.

Erimielisyydet

Sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritddn ensisijaisesti ratkaisemaan sopijapuolten vélisin
neuvotteluin. Ne sopimusta koskevat erimielisyydet, joita ei kyetd neuvottelemalla selvittdmé&an,
ratkaistaan hallintoriita-asiana Hameenlinnan hallinto-oikeudessa.

Irtisanominen

Kukin sopijaosapuoli voi irtisanoa tdéman sopimuksen paattymaan 6 kuukauden kuluttua
irtisanomisesta. Irtisanomisesta tulee ilmoittaa kirjallisesti muille osapuolille véhintddn 6 kuukautta
ennen aiottua irtisanomista.
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Allekirjoittajat

Tata sopimusta on tehty kolme samansisaltoista kappaletta, yksi kullekin sopijaosapuolelle.
Sopimusosapuolet hyvaksyvat sopimuksen allekirjoittamalla sen séhkoisesti.

Pinkanmaan hyvinvointialue

- N.N., titteli

Kansanelakelaitos

Tommi Hallikainen, palveluyksikdn johtaja

Heikki Heil&, ratkaisukeskuksen paallikkod

Tampereen seudun tydllisyysalue, vastuukunta Tampereen kaupunki

Regina Saari, tyollisyys- ja kasvujohtaja

LITTEET
LITE 1 Johtoryhmén asettamispaatos (Tampereen kaupungin Elinvoima- ja osaamislautakunnan
tyollisyysjaoston 24.09.2024 § 23 liitetdan sopimukseen)

LIITE 2 Johtoryhmén kokoonpano 1.5.2025 alkaen
LIITE 3 Tavoitteet

LIITE 4 Henkildstoresurssi tehtavarakenteineen 1.5.2025 alkaen
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LITE 2 JOHTORYHMAN KOKOONPANO 1.5.2025 ALKAEN

Johtoryhméan puheenjohtaja:

Palvelujohtaja Tommi Eskonen, Tampereen kaupunki (henkilokohtainen varajasen palvelupaallikkd Mirva
Rosholm, Tampereen kaupunki)

Johtoryhman varapuheenjohtaja:

vastuualuejohtaja Elina Anttila, Pirkanmaan hyvinvointialue (henkil6kohtainen varajésen toimialuejohtaja
Maria Paivanen, Pirkanmaan hyvinvointialue)

Johtoryhman jasenet:

Tiimipaallikkd Annukka Martikainen, Kansanelakelaitos (henkilokohtainen varajasen lida Ahtiainen
,Kansanelakelaitos)

Palvelujohtaja Lotta Lammi, Tampereen kaupunki
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LITE 3 TAVOITTEET

Tahan liitteeseen kootaan johtoryhman asettamat tavoitteet.
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LITE 4 HENKILOSTORESURSSI TEHTAVARAKENTEINEEN 1.5.2025 ALKAEN

Liite 4

Tyollistymisté edistavan monialaisen tuen yhteistoimintamallin (TYM) henkilostoresurssit

TIMI 1

TIMI 2

TIMI 3

TIMI 4

TIMI &

TIMI 6

TuMmI 7

TuMI 8

TIMI 9

HTV resurssi koostuu noin 250 tyontekijan tyopanoksesta. Naista tyontekijoista muodostetaan muodostetaan HVA-TYA -akselilla tydparit, jotka 1 t yhtei a TYM-asi Innasta.

Tampereen seudun tydllisyysalueen TYM

Akaa, Lempaala, Urjala, Valkeakoski, Vesilahti

Kangasala, Palkéane,
33580 Linnainamaa, Atala, Leinola, Holvasti

33710 Kaukajarvi, Annala, Lukonméki, Haihara, Hankkio, Viiala, Turtola

33730 Vehmainen

Nokia (+Sastamalan alue)

Ylojarvi,

33210 Amuri-Tammerkoski
33230 Pyynikki, Lansi-Amuri
33240 Tahmela

33400 Lielahti

33410 Lentavanniemi

33250 Pispala

33270 Epila, Epilanharju, Hyhky, Haapalinna, Kaarila

pi
33300 Rahola, Villila

33310 Tesoma, Tesomajérvi, Tohloppi, Ristinmaki

33330 Myllypuro, Kalkku
33340 Haukiluoma, Ikuri
33420 Lamminpaa

33720 Hervanta, Hervantajarvi, Rusko
33870 Vuores, Hervannanmaa
Ohjaamo

Virrat, Ruovesi, Orivesi, Juupajoki, Kuhmoinen (+Mantta-Vilppula)

34240 Kammenniemi

34260 Teralahti

34370 Velaatta

33610 Olkahinen, Tasanne, Kumpula, Ojala
33680 Aitolahti, Aitoniemi, Nurmi, Sorila

Pirkkala
33800 Vihioja, Jokipohja, Nekala, Muotiala

33820 Koivistonkyla, Veisu, Korkinmaki, Nirva, Rautaharkko, Taatala, Hallila

33840 Peltolammi, Lakalaiva, Lahdesjarvi
33850 Multisilta

33900 Hatanpaa, Harmala, Rantaperkio, Sarankulma

33100 Keskusta, Viinikka, Ratina, Tampella, Armonakallio, Tulli, Jarvensivu, Jussinkyléd, Kalevanharju

33180 Lapinniemi, Kapyla

33200 Kaakinmaa / Keskus Lantinen

33500 Petsamo, osa Tammelaa, Osmonmaki
33520 Kauppi

33530 Kissanmaa, Hakametsa, Uusikyla
33540 Kaleva, Kalevanrinne

33560 Takahuhti, Ruotula, Pappila, Ristinarku, Niihama

33700 Messukyla, Vuohenoja, Aakkula

Tiimeihin kohdistamattomat henkiléresurssit

Koonti

Terveydenhuolto
laékari
terveydenhoitaja
Jalkihuolto
sosiaalityontekija
sosiaaliohjaaja

Kansanelakelaitos
tyokykyneuvoja

Tyollisyysalue

omavalmentaja tai asiakasvastaava
TYM toiminnan organisointia johtava henkilo

Pirkanmaan hyvinvointialue yhteensa
Kansanelékelaitos yhteensa

Tampereen seudun ty6llisyysalue yhteensa

Pirha HTV sosiaalitydntekija

2,6

1,8

0,9

19

2,2

3,6

1,2

2,1

2,2

18,5

29,5

1,5

30,5

1,2

1,1

0,3

1,2

1,8

0,2

1,2

1,2

sosiaaliohjaaja

1,4

0,7

0,6

0,9

18

0,9

Seutu Tampere
TYAHTV asiakasvastaava omavalmentaja

2,6 2,6 0
18 0,5 1,3
0.9 0,9 0
19 0,85 1,05
2,2 0 2,2
3,6 0 3,6
12 0,2 1
2,1 0,7 1,4
2,2 0 2,2
18,5
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LITE 5 MONIALAISEN YHTEISTOIMINTAMALLIN ASIAKASREKISTERIN
TIETOSUOJASELOSTE

Monialaisen palvelun tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitgja ja yhteystiedot rekisteria koskevissa
aslioissa

Kehittamis- ja hallintokeskus, tydvoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansanelékelaitos
ovat monialaisen palvelun tietojen yhteisrekisterinpitajina (laki ty6llistymisen monialaisesta
edistamisestd 381/2023 11 8). Tydvoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja
Kansanelakelaitos vastaavat sellaisista yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista
rekisterinpitgjan velvollisuuksista asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen osalta, joita
ei erikseen ole sdadetty KEHA-keskukselle.

KEHA-keskus
PL 1000, 50101 Mikkeli
0295 020 000, kirjaamo.keha@ely-keskus.fi

Tietosuojavastaava:
tietosuoja.keha@ely-keskus.fi

2. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Tyotonta koskevat tiedot ja niiden kayttotarkoitus

Tybvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kansanelékelaitos voivat kasitella tyotonta
henkil6a koskevia tietoja niille tassa laissa sdadettyjen, monialaisen tuen
yhteistoimintamalliin liittyvien tehtavien hoitamiseksi ja naita tehtéavia koskevaan
valvontaan, kehittdmiseen, seurantaan, arviointiin, tilastointiin, ennakointiin ja ohjaukseen.

Monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietoaineisto ja -jarjestelma

KEHA-keskus kehittaa ja yllapitdad monialaisen tuen yhteistoimintamallin
asiakastietoaineistoa ja asiakastietojarjestelmad monialaisen tuen yhteistoimintamallin
toteuttamiseksi.

Ty6voimaviranomaisen, hyvinvointialueen ja Kansanelékelaitoksen on talletettava
tyollistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain 381/2023 11 8:ssa tarkoitetut tiedot
monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietojarjestelmalla asiakastietoaineistoon.
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Tyottéman tietoja saa tallettaa tietoaineistoon sen jalkeen, kun asiakkuus monialaisen tuen
yhteistoimintamallissa on alkanut.

3. HenkilGtietojen kasittelyn peruste

HenkilGtietojen kasittely perustuu rekisterinpitgjan lakisaateiseen velvoitteeseen (laki
tyollistymisen monialaisesta edistamisesta 381/2023).

4. Kasiteltavat henkilotiedot

Tyottomasta henkilosta voidaan kasitella seuraavia tietoja:

e nimi, henkilétunnus ja yhteystiedot,

e monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuteen ja asiointiin sek& asioinnin
mahdollisesti edellyttamiin erityisjarjestelyihin liittyvat tiedot,

e koulutusta, tyohistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot,

« sellaiset sosiaalista tilannetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hanen
tyo6llistymiseensa ja jotka ovat valttamattomia palvelujen tarjoamiseksi,

« sellaiset terveydentilaa ja tyo- ja toimintakykya koskevat tiedot ja arviot, joilla on
vaikutusta hanen tydllistymiseensa ja jotka ovat valttamattomia palvelujen
tarjoamiseksi hanelle,

o palvelutarvetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hanen tyollistymiseensa,

e monialaista tyollistymissuunnitelmaa ja sen toteutumista, seurantaa ja tarkistamista
koskevat tiedot.

Ty6hallinnon henkilGasiakasta sekd hanen palveluaan koskevat tiedot ovat julkisuuslain
mukaan salassa pidettavia.

5. HenkilGtietojen sailytysaika

Kehittamis- ja hallintokeskuksen on poistettava kaikki tydtonta koskevat tiedot, kun
monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuden paattymisesta on kulunut nelja vuotta.
Tietoa ei kuitenkaan tarvitse poistaa, jos se on tarpeen saannoksiin perustuvan tehtavan
hoitamiseksi tai vireill& olevan asian johdosta.

Osan asiakastiedoista Kansallisarkisto on maarannyt arkistolain (831/1994) mukaisesti

pysyvaan sailytykseen. Pysyvaan sailytykseen maaratyt tiedot siirretdan sailytettavaksi
Kansallisarkistoon asiakastietojarjestelmasta poiston jalkeen.

6. SGanndnmukaiset tietolahteet

Tyottdman suostumuksesta riippumatta tydvoimaviranomaisella, hyvinvointialueella ja
Kansanelakelaitoksella on oikeus salassapitoséanndsten ja muiden tiedon saantia
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koskevien rajoitusten estamattéd saada toisiltaan seka tassa laissa tarkoitettujen tehtéavien
hoitamiseksi kayttdd 11 8:n 2 momentissa tarkoitettuja tydtonta koskevia tietoja, jotka ovat
valttamattomia tyollistymista edistavan monialaisen tuen yhteistoimintamallin
jarjestamiseksi tyottomalle. (Laki tyollistymisen monialaisesta edistamisesta 381/2023).

Tietoja ja asiakirjoja voidaan tarvittaessa keratéa ja saada asiakkaan yksiloidylla
suostumuksella tarpeellisilta osin muun muassa seuraavista tietolahteista:

« asiakas ja asiakkaan antamat selvitykset

o asiakkaan nimeamat yksityishenkilot

e tyOnantaja

o kuntouttavan tyotoiminnan jarjestajat

o tyollistymista edistavien palvelujen jarjestajat
e kuntoutuslaitos

o elékelaitos

o terveydenhuollon ammattihenkil6sto

e péaihdehuolto

e A-klinikka

e kuntoutuksen asiakasyhteistyoryhma

o Elaketurvakeskuksen tydsuhderekisteri

o oppilaitokset, koulutoimi ja muut koulutusta jarjestavat tahot
e vankeinhoitolaitokset

e ostopalveluiden tuottajat

7. HenkilOtietojen vastaanottajat

Tyottdman suostumuksesta riippumatta tydvoimaviranomaisella, hyvinvointialueella ja
Kansanelakelaitoksella on oikeus salassapitoséanndsten ja muiden tiedon saantia
koskevien rajoitusten estamattéd saada toisiltaan seka tassa laissa tarkoitettujen tehtéavien
hoitamiseksi kayttaa tyollistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain 11 8:n 2
momentissa tarkoitettuja tyotonta koskevia tietoja, jotka ovat valttamattomia tyollistymista
edistavan monialaisen tuen yhteistoimintamallin jarjestamiseksi tyottomalle.

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirretd EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Palvelussa oleviin tietoihin on paasy vain niilla henkil6illd, joilla on asian kasittelyyn
edellyttama oikeus kasitella tietoa. Palveluun tallennettuihin rekisterin sisaltamiin tietoihin
paasevat ja niitd ovat oikeutettuja kayttamaan vain tietyt, ennalta maaritellyt
rekisterinpitgjan tyontekijat tai taman valtuuttamat kolmannen tahon tyontekijat.
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HenkilGtietoja suojataan liséksi kulunvalvonnalla, kayténvalvonnalla sek& henkilotietojen
kasittelyn ohjeistuksella.

Asiakastietojarjestelman kaytto edellyttad henkilokohtaista kayttdoikeutta. Kehittamis- ja
hallintokeskus voi myontaa kayttéoikeuden tyévoimaviranomaisen, hyvinvointialueen tai
Kansanelakelaitoksen palveluksessa olevalle henkil6lle, joka hoitaa tassa laissa tarkoitettuja
tehtavia.

10. Rekisteroidyn oikeudet

Sinulla on oikeus saada tietaa, kasitellaanko sinua koskevia henkildtietoja, ja oikeus saada
jaljennds omista henkilotiedoistasi (yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artikla). Jos
henkildasiakas haluaa tarkistaa, mité tietoja hanesta on tallennettu
asiakastietojarjestelmakokonaisuuteen, tulee asiakkaan pyytaa tietoja toiminnasta
vastaavalta rekisterinpitéjalta.

Sinulla on oikeus pyytaa oikaisemaan sinua koskevat virheelliset tiedot (yleisen tietosuoja-
asetuksen 16 artikla). Oikaiseminen tapahtuu tekemalla oikaisupyynt6 toiminnasta
vastaavalle rekisterinpitajalle, joka kasittelee pyynnon ja ratkaisee asian huomioiden
tietojen sailyttamiseen liittyvat lait ja asetukset.

Sinulla ei ole yleisen tietosuoja-asetuksen 18 artiklassa sdadettya oikeutta 1 momentissa
tarkoitettujen tietojen kasittelyn rajoittamiseen (laki tydllisyyden monialaisesta
edistamisesta 381/2023, 12 8).

Tietojen luovuttamiseen annetun suostumuksen peruuttamista tulee pyytéaa silta taholta,
jolle suostumus on annettu. Henkilotietojen kasittelyssa ei tehda automaattiseen
paatoksentekoon, kuten profilointiin, perustuvia paatoksia.

Lisatietoja omien tietojesi kasittelysta saat siltd tydvoimaviranomaiselta, jonka asiakas olet.

Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, etta sinua koskevien
henkilotietojen kasittelyssa rikotaan soveltuvaa tietosuojasaantelyd. Suomessa
valvontaviranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu.



